
 
 
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลเขาย้อย 
เร่ือง  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
------------------------ 

 

   ด้วยจังหวัดเพชรบุรี ได้ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรงำนบุคคลให้เป็นไปตำมแผนแม่บทภำยใต้
ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ยุทธศำสตร์ท่ี 6 “ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบ
บริหำรจัดกำรภำครัฐ” ก ำหนดให้ภำครัฐมีกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรบุคลำกรภำครัฐให้สำมำรถสนองควำม
ต้องกำรในกำรปฏิบัติงำน มีควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ สำมำรถจูงใจและดึงดูดให้คนดี คนเก่งเข้ำมำร่วมท ำงำนใน
ภำครัฐ ตำมประกำศนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลจังหวัดเพชรบุรี ลงวันท่ี 12 เมษำยน 2565 จึงให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งถือปฏิบัติ ประกอบกับกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น ได้ก ำหนดตัวช้ีวัดใน
กำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำร ปฏิบัติรำชกำร และเพื่อให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรงำน
บุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ.2540 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 รวมท้ังให้สอดคล้องกับกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
เทศบำลต ำบลเขำย้อย  จึงก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของหน่วยงำน และส่งเสริมให้บุคคลำกรทุกประเภท ทุกระดับ มีส่วนร่วมในกำรผลักดันนโยบำย
ให้บรรลุเป้ำประสงค์ต่อไป ดังนี้ 
 

   นโยบาย  มุ่งมั่นพัฒนำเทศบำลต ำบลเขำย้อยให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เสริมสร้ำง
วัฒนธรรมปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต มีวินัยและบรรยำกำศท่ีดีในกำรปฏิบัติงำน ส่งเสริมกำรท ำงำนเป็น
ทีมพิจำรณำผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม ให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำ ถ่ำยทอดควำมรู้/ควำมสำมำรถของข้ำรำชกำร
บุคลำกรของรัฐ  ตลอดจนรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในทุกระดับอย่ำงเท่ำเทียมกันด้วยตระหนักว่ำทุกคน
คือปัจจัยส ำคัญและมีคุณค่ำน ำมำซึ่งกำรพัฒนำเทศบำลให้เกิดควำมส ำเร็จก้ำวหน้ำ 
 

   แนวปฏิบัติ 
   ๑. ปฏิบัติงำนตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับของทำงรำชกำร และหลักกำรเกี่ยวกับสิทธิ
มนุษยชนขั้นพื้นฐำนตำมเกณฑ์สำกล รวมท้ังให้ควำมเคำรพต่อควำมเป็นปัจเจกชนและศักด์ิศรีของควำมเป็น
มนุษย์ 
   2. บริหำรทรัพยำกรบุคคลให้สอดคล้องและสนับสนุนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำขององค์กร และมี
กระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลท่ีมีควำมชัดเจน โปร่งใส และยุติธรรม 
   ๓. ผู้บังคับบัญชำทุกคนมีหน้ำท่ีในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำยในหน่วยงำนของตนตำม
ระเบียบและแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
   ๔. กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ผู้บังคับบัญชำมีหน้ำท่ีวำงแผนติดตำม ประเมินผล และ
สนับสนุนกำรพัฒนำข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐอย่ำงเสมอภำคและต่อเนื่อง  ให้ข้ำรำชกำรและบุคลำกร
ภำครัฐมีโอกำสเท่ำเทียมกันในกำรพัฒนำทักษะและควำมสำมำรถของตนเอง 
   5. กำรประเมินผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม และสร้ำงแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน 
 

/6. กำร 
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๖. กำรแต่งต้ังและโยกย้ำย กำรให้รำงวัล พึงกระท ำด้วยควำมเสมอภำค สุจริตใจ และต้ังอยู่บน

พื้นฐำนของควำมรู้ ควำมสำมำรถอย่ำงเหมำะสม 
   ๗. กำรลงโทษผู้กระท ำผิดวินัยและทุจริต ให้ปฏิบัติให้เป็นไปตำมระเบียบกฎหมำยอย่ำง
เคร่งครัด ถูกต้อง และเป็นธรรม 
   8.  รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกผู้ใต้บังคับบัญชำอย่ำงเท่ำเทียมและเสมอภำค 
   9.  เสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตท่ีดีในกำรท ำงำน  รวมท้ังส่ือสำรข้อมูลข่ำวสำรท่ีเกี่ยวข้องกับ
บุคลำกรภำครัฐให้ได้รับรู้  และเกิดควำมเข้ำใจท่ีดีต่อองค์กร 
 

  โดยก ำหนดเป้ำหมำยกำรพัฒนำระบบบริหำรงำนบุคคลของเทศบำล แนบท้ำยประกำศฉบับนี้ 
 

  จึงประกำศให้ทรำบโดยท่ัวกัน 
 

     ประกำศ  ณ  วันท่ี  21   เดือน  เมษำยน  พ.ศ.  2566 
     

 
 

                              (นำงอรอนงค์  ศิริชัย) 
                               นำยกเทศมนตรีต ำบลเขำย้อย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

กระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล จะต้องมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกระบวนกำร และกิจกรรม
ต่ำงๆ ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลและเข้ำใจในกฎหมำย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติต่ำงๆ ท่ีควบคุมและก ำกับ
กำรด ำเนินกำร เพื่อให้ได้บุคคลท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถเหมำะสมเข้ำสู่องค์กร โดยยึดหลักกำรคุณธรรมในกำร  
ด ำเนินกำร ประกอบกับเป็นกำรผลักดันให้ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำนต้องมองบทบำท ตนเองเลยออกไปจำก 
กรอบควำมคิดเดิมไปสู่บทบำท และกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีจะต้องเสริมสร้ำงคุณค่ำของ ควำมสำมำรถ ควำม 
สัมฤทธิผล และควำมเจริญท่ีมั่นคง ยั่งยืนให้กับบุคลำกรในองค์กร  

 

เป้าหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล แนวคิดและทิศทำงกำรพัฒนำกำรบริหำรงำน
บุคคลส่วนท้องถิ่นเป็นไปตำมเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญ และหลักกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จึงก ำหนดเป้ำหมำยของกำรพัฒนำระบบบริหำรงำนบุคคลส่วนท้องถิ่น ดังนี้  
 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบกำรบริหำรงำนบุคคลท่ีมีควำมเป็นอิสระตำม 
เจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยโดยเป็นระบบท่ียึดหลักกำรกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมือง และ 
สังคมท่ีดี  

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบกำรบริหำรงำนบุคคลท่ีมีควำมทันสมัย และมี 
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล ในกำรบริหำรงำน สำมำรถใช้ทรัพยำกรบุคคลในกำรบริหำรละจัดกำรให้เกิด 
ประโยชน์สูงสุด โดยมีค่ำใช้จ่ำยด้ำนบุคลไม่เกินร้อยละ 40 ของงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี  

3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบกำรบริหำรงำนบุคคลท่ีท ำให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำท่ี 
รองรับภำรกิจ ท่ีได้รับกำรถ่ำยโอนจำกรำชกำรบริหำรส่วนกลำงและรำชกำรบริหำรส่วนภูมิภำคตำมแผนกำร  
กระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2543 ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  

4. ส่งเสริมให้บุคลำกรได้รับกำรฝึกอบรมเพื่อพัฒนำบุคคลำกรและระบบบริหำรงำนบุคคลเพื่อ 
ตอบสนองนโยบำยดังกล่ำวในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  

 

เทศบำลต ำบลเขำย้อย จึงมุ่งเน้นกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  ในด้ำนต่ำงๆ ดังนี้  
1. นโยบายวิเคราะห์อัตราก าลัง เพื่อสนับสนุนให้กำรปฏิบัติงำนของพนักงำนเทศบำลและ

องค์กรมีประสิทธิภำพ ได้มีกำรใช้ เครื่องมือทำงสถิติและตัวช้ีวัดต่ำงๆ ในกำรวำงแผนอัตรำก ำลัง โดย
เปรียบเทียบภำรกิจกำรปฏิบัติงำนเพื่อเพิ่ม ประสิทธิภำพในกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกร รวมท้ังมีโครงสร้ำง
องค์กรและต ำแหน่งอย่ำงมีประสิทธิภำพเพื่อ บริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด น ำไปสู่กำร
บรรลุพันธกิจขององค์กรต่อไป 

2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก กำรสรรหำบุคลำกรเชิงรุกเป็นส่ิงท่ีองค์กรให้ควำมส ำคัญ
อย่ำงต่อเนื่องเพื่อให้ได้บุคลำกรท่ีมี คุณภำพ เทศบำลต ำบลเขำย้อย  จึงมีประกำศรับสมัครพนักงำนจ้ำงในระบบ
เปิดและกำรโอนย้ำย รับโอน พนักงำนส่วนท้องถิ่นตำมประกำศคณะกรรมกำรกลำงพนักงำนเทศบำล ส ำหรับ
กำรคัดเลือกพนักงำนเทศบำล เทศบำลต ำบลเขำย้อย  ให้ควำมส ำคัญกับกำรคัดเลือกบุคลำกรโดยยึดหลักควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ คุณลักษณะ ท่ีเหมำะสมกับงำนควบคู่กับควำมเป็นคนดี กำรสรรหำและคัดเลือกบุคลำกรจะ      
ด ำเนินกำรผ่ำนกำรพิจำรณำ ร่วมกันของคณะกรรมกำรจัดท ำแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี เพื่อให้กำรคัดเลือกเป็นไป
อย่ำงโปร่งใส และมีควำม เหมำะสมกับต ำแหน่งงำน รวมทั้งใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือท่ีทันสมัยมำสนับสนุน ซึ่ง
มุ่งส่งเสริมให้บุคลำกร นั้นๆ ประสบควำมส ำเร็จในสำยวิชำชีพ และจะน ำไปสู่ควำมส ำเร็จอย่ำงยั่งยืนขององค์กร
ต่อไป  
นโยบำยกำรบริหำรงำนบุคคล  เทศบำลต ำบลเขำย้อย ประจ ำปีงบประมำณ  2566 หน้า 1 

นโยบายการบริหารงานบุคคล 
เทศบาลต าบลเขาย้อย อ าเภอเขาย้อย จังหวัดเพชรบุร ี

 



 
 

3. นโยบำยด้ำนบริหำรผลกำรปฏิบัติงำน เทศบำลต ำบลเขำย้อย มีกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของพนักงำนเทศบำลอย่ำงเป็นธรรม รวมท้ังเป็นไปตำมนโยบำยและกลยุทธ์ของทุกสำยงำน โดยน ำ
ระบบตัวช้ีวัดผลกำรปฏิบัติงำน (KPI) จำก เป้ำหมำยขององค์กรลงสู่ระดับหน่วยงำนและบุคลท่ีสอดคล้องกับแผน
อัตรำก ำลังตลอดจนประเมินผลขีด ควำมสำมำรถต่ำงๆ ( Corporate Competency ) เทศบำลน ำระบบกำร
บริหำรผลกำรปฏิบัติของพนักงำน และผู้บริหำรเพื่อน ำไปสู่กำรบรรลุเป้ำหมำยขององค์กรอย่ำงมีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผลต่อไป  

4. นโยบำยกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสำรสนเทศ  เทศบำล      
ต ำบลเขำย้อยน ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เพื่อสนับสนุนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลให้เกิดควำมรวดเร็ว ถูกต้อง และเกิดประสิทธิภำพสูงสุด เช่น กำร สรรหำและเลือกสรรพนักงำน 
(กำรประกำศรับโอนย้ำยพนักงำนเทศบำล กำรรับสมัครพนักงำนจ้ำง) ระบบ กระบวนกำรเอกสำรอิเลคทรอนิกส์
ระบบกำรจัดกำรข้อมูลควำมรู้และกำรประเมินขีดควำมสำมำรถ และกำร จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรระบบกำร
บริหำรสวัสดิกำรสังคม (เบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร และผู้ติดเช้ือ HIV) ระบบประกำศกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐ
ผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (EGP) ระบบบันทึกบัญชี ( E-laas ) ระบบศูนย์ ข้อมูลบุคลำกรท้องถิ่นแห่งชำติ (LHR) 
นอกจำกนั้น เทศบำลต ำบลเขำย้อย ได้ใช้ข้อมูลต่ำงๆ นี้ไปใช้สนับสนุน กำรตัดสินใจและกำรก ำหนดนโยบำยกำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ให้องค์กรประสบควำมส ำเร็จอย่ำง ยั่งยืน และเป็นกำรรองรับ Thailand 
4.0 ต่อไป  

5.นโยบำยสวัสดิกำรและผลตอบแทน เทศบำลต ำบลเขำย้อย  มีกำรก ำหนดผลตอบแทน สิทธิ
ประโยชน์ และสวัสดิกำรต่ำงๆ ตำม ควำมรับผิดชอบ สอดคล้องกับควำมสำมำรถของพนักงำนในทุกระดับ
ภำยในองค์กร โดยมีกำรประเมินและ วิเครำะห์ค่ำงำนตำมมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งท่ีมีควำมเป็นปัจจุบัน
ตลอดเวลำและเหมำะสมกับระดับหน้ำท่ี ควำมรับผิดชอบแต่ละต ำแหน่งให้สอดคล้องกับกำรด ำเนินขององค์กร
เพื่อให้พนักงำนได้รับผลตอบแทน สิทธิ ประโยชน์และสวัสดิกำรท่ีเป็นไปตำมระเบียบ กฎหมำย อย่ำงเป็นธรรม 
 

6.นโยบำยสร้ำงควำมสัมพันธ์และผูกพันภำยในองค์กร เทศบำลต ำบลเขำย้อย ให้ควำมส ำคัญ
อย่ำงมำกกับกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงผู้บริหำร สมำชิกสภำเทศบำล และพนักงำนเทศบำลทุกระดับภำยใน
องค์กร รวมท้ังกำรส่ือสำรภำยในองค์กรแบบ 2 ทำง (Two way Communication) เพื่อรับฟังควำมคิดเห็น
ต่ำงๆ แลกเปล่ียนแนวคิดมุมมอง น ำเสนอแนวคิดใหม่ๆ เชิงสร้ำงสรรค์ของพนักงำนและน ำผลท่ีได้ไปปรับปรุง
แนวทำงกำรด ำเนินงำนและกระบวนกำรต่ำงๆ ให้มี ประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น และส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีม 
(Team of Professionals) โดยมุ่งเน้นกำรสร้ำงค่ำนิยม และวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดกำรประสำนงำนและกำร   
ท ำงำนร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพซึ่งในปีท่ีผ่ำนมำ เทศบำลต ำบลเขำย้อย  จึงจัดกิจกรรมต่ำงๆ มำกมำย เช่น 
จัดกิจกรรมท ำควำมสะอำดในส ำนักงำนเทศบำล (กิจกรรม 5 ส.) กำรจัดกิจกรรมกำรท ำงำนเป็นทีม กำรจัด
กิจกรรมจิตอำสำร่วมกับประชำชนท่ัวไป 
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1. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตราก าลัง 

รำยกำร ตัวชี้วัด 
แผนอัตราก าลัง 3 ปี ของ
เทศบาลต าบลเขายอ้ย 
 

1. ใช้แผนอัตรำก ำลัง 3 ปี  ของเทศบำลต ำบลเขำย้อยในกำรวิเครำะห์ 
อัตรำก ำลัง เพื่อจัดท ำกรอบอัตรำก ำลังพนักงำนเทศบำลในแต่ละส่วน รำชกำร
และน ำไปสู่กำร     ก ำหนดจ ำนวน ประเภท และระดับต ำแหน่ง เสนอ
คณะกรรมกำรจัดท ำแผนอัตรำก ำลัง 3 ปีของเทศบำลต ำบลเขำย้อย พิจำรณำ  
2. มีกำรติดตำม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตรำก ำลัง 3 ปีอย่ำง ต่อเนื่อง 
และน ำไปสู่กำรก ำหนดจ ำนวน/ต ำแหน่ง เพิ่ม หรือ ลด จ ำนวน ต ำแหน่ง เสนอ
คณะกรรมกำรพนักงำนเทศบำลจังหวัดจันทบุรี เช่น กำร ปรับปรุงต ำแหน่ง 
ส ำหรับพนักงำนเทศบำลให้ด ำรงต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น, กำรขอเพิ่มอัตรำก ำลัง
ข้ำรำชกำร/พนักงำนจ้ำง, กำรปรับปรุงต ำแหน่ง พนักงำนจ้ำงท่ัวไปเป็น 
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกิจ 

 
2. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 

รำยกำร ตัวชี้วัด 
การสรรหาและคัดเลือก 1. มีแนวทำงกำรปฏิบัติกำรสรรหำตำมวิธีและหลักเกณฑ์ของ คณะกรรมกำร

พนักงำนเทศบำลจังหวัดเพชรบุรีก ำหนด  
2. สรรหำพนักงำนเทศบำลตำมกรอบระยะเวลำใน กำรสรรหำ บรรจุ และ
แต่งต้ัง ตำมระเบียบ/ ประกำศ/ มติ ก.ท.จ. อย่ำงชัดเจน  
3. มีแผนและสำมำรถสรรหำ บรรจุ และแต่งต้ัง ได้ตำมกรอบ อัตรำก ำลัง  
4. มีแผนและสำมำรถสรรหำพนักงำนจ้ำงได้ตำมกรอบอัตรำก ำลัง 

 
3. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รำยกำร ตัวชี้วัด 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน 1. ปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรประเมินผล กำรปฏิบัติรำชกำร เพื่อ 

ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนส ำหรับเล่ือนขั้นเงินเดือนของข้ำรำชกำร/ เล่ือน
ค่ำตอบแทนของพนักงำนจ้ำง  
2. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของแต่ละ  
ต ำแหน่ง แต่ละกอง/ ส่วน เพื่อก ำหนดเป็นเงื่อนไขในกำรคัดเลือกบุคคล ท่ีมี
ทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อพฒันำควำมก้ำวหน้ำในอำชีพและเป็น เงื่อนไขใน
กำรก ำหนดระดับต ำแหน่งให้สูงขึ้น  
3. ผลกำรประเมินท่ีได้ สำมำรถจ ำแนกควำมแตกต่ำงและจัดล ำดับผล กำร
ปฏิบัติงำนของพนักงำนได้อย่ำงชัดเจนและมีประสิทธิภำพเพื่อใช้ ประกอบกำร
ปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพของข้ำรำชกำรในแต่ละ ต ำแหน่งละเป็นกำร
ส่งเสริมหรือเป็นแรงจูงใจพนักงำนเทศบำลให้ ปฏิบัติงำนอย่ำงเต็ม
ควำมสำมำรถและแข่งขันกัน ด้วยผลงำน 
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การด าเนนิงานตามนโยบายการบรหิารทรพัยากรบคุคล 
 



 
 
4. นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รำยกำร ตัวชี้วัด 
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มีกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในระบบงำนหรือระบบกำรให้บริกำร ด้ำนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล  
2. มีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลของ องค์กร 
3. มีกำรปรับปรุงฐำนข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี สำรสนเทศอย่ำง
สม่ ำเสมอ  
4. มีกำรพัฒนำระบบงำนหรือกระบวนกำรให้บริกำรด้ำนกำรบริหำร 
ทรัพยำกรบุคคลท่ีสำมำรถเช่ือมโยงกับระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ฐำนข้อมูล
เกี่ยวกับบุคคลได้ เช่น - โปรแกรมระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล ของ
ข้ำรำชกำร พนักงำนจ้ำง พนกังำนครู ระบบ LHR - โปรแกรมระบบ E-laas,  
E-office, E-pian, E-gp, ccis 

 
5.นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

รำยกำร ตัวชี้วัด 
สวัสดิการและผลตอบแทน 1. ปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติ บ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร ส่วนท้องถิ่น     

(ฉบับท่ี 7) พ.ศ.2548  
2. ปฏิบัติตำมระเบียบกระทรวงมหำดไทย ว่ำด้วย สวัสดิกำรเกี่ยวกับ กำร
รักษำพยำบำลพนักงำน ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2541 แก้ไขถึง 2549  
3. ปฏิบัติตำมระเบียบกระทรวงมหำดไทย ว่ำด้วย สวัสดิกำรเกี่ยวกับ 
กำรศึกษำของบุตรพนักงำนส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2541 แก้ไขถึง 2549  
4. ปฏิบัติตำมระเบียบกระทรวงมหำดไทย ว่ำด้วย ค่ำเช่ำบ้ำนของ ข้ำรำชกำร
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 แก้ไขถึง 2559  
5. ปฏิบัติตำมระเบียบคณะกรรมกำร ก.กลำง เรื่องหลักเกณฑ์และ วิธีกำร
ขอรับเงินค่ำท ำขวัญ ของพนักงำนส่วนท้องถิ่นและลูกจ้ำงของ องค์กร ปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548  
6. ปฏิบัติตำมประกำศ ก.กลำง เรื่องก ำหนดเงื่อนไข และวิธีกำรก ำหนด 
ประโยชน์ตอบแทนอื่นเป็นกรณีพิเศษอันมีลักษณะเป็นเงินรำงวัล ประจ ำปี    
ส ำหรับพนักงำนเทศบำลลูกจ้ำง และพนักงำนจ้ำงของ เทศบำล พ.ศ.2558  
7. ประกำศคณะกรรมกำรพนักงำนเทศบำลจังหวัดจันทบุรีเรื่อง ก ำหนด
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับกำร ให้พนักงำนเทศบำล ลูกจ้ำง และ พนักงำนจ้ำง ของ
เทศบำลได้รับเงินเพิ่มกำรครองชีพช่ัวครำว (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2558 
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6.นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 

รำยกำร ตัวชี้วัด 
การสร้างความสัมพันธ์และ
ผูกพัน ภายในองค์กร 

1. มีกำรจัดอุปกรณ์ในกำรท ำงำนและกระบวนกำรเจ้ำหน้ำท่ีสัมพันธ์ ขั้น
พื้นฐำนเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรปฏิบัติงำนให้กับบุคลำกร  
2. จัดให้มีกิจกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของพนักงำนเทศบำลท่ี สะท้อนภำพ
กำรท ำงำนขององค์กร เช่น กิจกรรม 5.ส. กิจกรรม Big Cleaning Day, 
Sport Day, จิตอำสำเพื่อให้พนักงำนทุกคนร่วมมือ กันจัดท ำกิจกรรม, และ
เพื่อสร้ำงบรรยำกำศในกำรท ำงำน บทบำท ภำรหน้ำท่ี, สร้ำงภำพลักษณ์ท่ีดี
ของส ำนักงำนให้บุคคลท่ัวไปได้ทรำบ และเข้ำใจ  
3. ผู้บริหำรได้จัดประชุมพนักงำนเทศบำลเป็นประจ ำทุกเดือนเพื่อให้ บุคลำกร
ในสังกัดได้ให้ข้อเสนอแนะควำมคิดเห็นตลอดจนปัญหำ อุปสรรคในกำร
ปฏิบัติงำนเพื่อสร้ำงกำรยอมรับทบทวนและแก้ไข ปัญหำอันเป็นกำรสร้ำงควำม
ผูกพันท่ีดีในองค์กร 
4. พนักงำนเทศบำลทุกระดับเข้ำร่วมกิจกรรมกำรส่งเสริมจริยธรรม และกำร
สร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำรท่ีเทศบำลต ำบลเขำย้อย จัดขึ้นและท่ี
จัดร่วมกับหน่วยงำนอื่นและสำมำรถประยุกต์ หลักธรรมต่ำงๆ มำใช้ในกำร
ปฏิบัติรำชกำร  
5. ผู้บริหำรทุกระดับ มีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรพฒันำบุคลำกรให้มี ควำม
ผูกพันและอยู่กับองค์กรตลอดจนผู้บริหำรทุกระดับเป็นต้นแบบ และแสดง
แบบอย่ำงท่ีดีในด้ำนจริยธรรม คุณธรรมและควำมโปร่งใส ในกำรด ำเนินงำน
ขององค์กร 

 
ขั้นตอนการติดตามผล ดังนี้  

1. มอบหมำยงำนให้ปฏิบัติด้วยตนเอง  
2. เปิดโอกำสให้ซักถำมข้อสงสัยได้ ในกรณีท่ีมีปัญหำ  
3. ตรวจสอบผลกำรปฏิบัติงำนในระยะเริ่มแรกและค่อยๆ ลดกำรตรวจสอบลงเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชำ 
    แน่ใจว่ำ ผู้ใต้บังคับบัญชำปฏิบัติงำนตำมท่ีได้รับกำรสอนได้ถูกต้อง  
4. แจ้งให้ผู้บังคับบัญชำทรำบถึงผลกำรปฏิบัติงำน ท้ังในส่วนท่ีผู้ใต้บังคับบัญชำปฏิบัติได้ดีและส่วนท่ี  
    ยังต้องปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติม เพื่อเสริมสร้ำงควำมเช่ือมั่นในตนเองและแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อกำร 
    ปฏิบัติงำน สมบรูณ์ยิ่งขึ้น เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงมีระบบชัดเจนควรให้เทศบำลจัดท ำ 
    แผนกำรพัฒนำพนักงำน เทศบำลเพื่อเพิ่มพูนควำมรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม  
    อันจะท ำให้ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรใน ต ำแหน่งนั้นได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยในกำรจัดท ำแผนกำร 
    พัฒนำพนักงำนเทศบำลต้องก ำหนดตำมกรอบ ของแผนพัฒนำบุคลำกร ของเทศบำลท่ีเทศบำลได้ 
    จัดท ำขึ้นโดยให้ก ำหนดเป็นแผนพัฒนำพนักงำนเทศบำลมี ระยะเวลำ 3 ปี ตำมกรอบของแผน 
    อัตรำก ำลังของพนักงำนเทศบำลนั้น 
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